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Los  trabajadores  del  sector  de  la 
limpieza están expuestos a distintos 
tipos  de  riesgos  laborales,  siendo  
uno  de  los  más  frecuentes  es  el 
riesgo  químico  –por  exposición  a 
componentes  de  productos 
químicos.

El  nivel  de  riesgo  depende  del  tipo  de  trabajo  realizado: 
limpieza  de  colegios,  centros  sanitarios,  fosos,  aseos, 
cristales,  luminaria,  limpieza mecánica  de  suelos,  limpieza 
manual de suelos, etc.



Las situaciones de riesgo para los 
trabajadores de limpieza se 
encuentran en la: 
➠ Falta de formación e 
información personal.
➠ Exceso de confianza, hábitos o 
costumbres incorrectas.

➠ Averías, defectos de maquinaria, equipos, etc. 
➠ Incidentes. 
➠ Errores



Durante la limpieza de superficies, 
suelos, pasillos escaleras, etc., 
manualmente  se puede encontrar 
los siguientes riesgos laborales: 
➠ Riesgos de inhalación, ingestión, 
salpicaduras de    productos 
químicos. 

➠ Caídas de objetos en la manipulación. 
➠ Quemaduras por productos químicos.



➠ Pisadas sobre objetos, tropiezos 
con el material propio de la 
limpieza, cables, almacenamiento 
inadecuado. 

➠ Caídas de personas provocando 
fracturas, golpes, esguinces, 
torceduras, etc. 

Aquellos trabajadores  que realizan limpieza mecánica 
de los suelos, puede encontrar los riesgos laborales en: 

➠ Caídas al mismo nivel



➠ Atrapamiento, heridas, erosiones, etc., por las 
máquinas con las que trabaja. 

➠ Pisar objetos, cuyas consecuencias serán las caídas. 
➠ Sobreesfuerzo por el peso y manejo de máquinas y 
productos de equipos. 

➠ Contacto eléctrico. 
➠ Contacto con productos químicos provocando efectos 
sobre las vías respiratorias, irritación de los ojos, 
erupciones en la piel. 
➠ Riesgo de ingestión de los productos de limpieza.

Continúa….



Limpiezas de paredes y cristales

En los trabajadores de limpieza de paredes, cristales, de 
alturas superiores a 2 metros, podrán encontrar el riesgo 
laboral en: 

➠ Caídas de objetos o desprendimiento de objetos tanto 
en el interior como en el exterior de los lugares de 
trabajo. 

➠ Contacto eléctrico en cables, conexiones, alargadores, 
etc.



➠ Caídas  al  mismo  nivel 
provocando  lesiones  como 
esguinces,  contusiones,  fracturas, 
etc.

➠ Cortes por las herramientas. 

➠ Pisadas sobre objetos, tropiezos en el área de trabajo, 
cuyas consecuencias serán las caídas. 

➠ Caídas a distinto nivel cuyas consecuencias son 
impredecibles. 



En  la  limpieza  se  utilizan  una  gran  variedad  y  cantidad  de 
sustancias  que  pueden  producir  desde  efectos  agudos  a  efectos 
crónicos en el organismo del trabajador. Entre ellos destacamos la 
sensibilización,  el  asma,  aunque  también  se  utilizan  algunos 
productos que son cancerígenos, neurotóxicos, que pueden afectar 
al sistema endocrino, reproductor, muscular, etc.

Sustancias

➠ Los trabajadores deberán 
poseer la formación necesaria 
para llevar a cabo esta 
actividad de manera segura. 

➠ Correcta higiene personal. 



➠ Deberá respetarse y conservar en todo momento  las etiquetas de 
los  distintos  productos  que  se  utilicen,  quedando  totalmente 
prohibido su trasvase a recipientes que no sean los propios. 
➠ En la manipulación de cargas se deberá observar las normas 
preventivas básicas para evitar lesiones lumbares y esfuerzos que 
podrían ser peligrosos. 

➠ Todos  los productos empleados para 
la  limpieza  son  en  mayor  o  menor 
medida  tóxicos,  por  lo  que  deberán 
almacenarse  en  lugares  especiales 
destinados  a  ello,  encontrándose 
debidamente identificados. 

➠ Queda totalmente prohibido comer, beber y fumar en los lugares 
donde se lleva a cabo esta actividad, para evitar ingerir 
contaminantes y provocar incendios y explosiones.



Técnicas  Actuales de limpieza 
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Afectan a los 
materiales 
orgánicos  

(procedentes 
de animales y 

plantas)

Afectan a  los  
materiales 

procedentes de  
animales y plantas, 
proceso  acelerado 
por la oxidación 
(acelerada por los 

rayos UV)

Afectan  a    los  
materiales    de  origen 
orgánico  e  inorgánico, 
los  agentes  de  riesgo 
son:    Los  ácidos,  las 
bases  y  los  solventes 
fuertes,  presentes  en 
los  productos  de 
limpieza.

Originan daños 
mecánicos 

(irregularidades 
en la superficie 

de los 
materiales)

Factores de  deterioro de los materiales en 
general



Sustancias usadas en la limpieza  y 
desinfección

1. Agua  (pH = 7 , neutro )

2. Agentes limpiadores

• Sustancias ácidas  (pH < 7 )
• Sustancias alcalinas  (pH > 7 )
• Sustancias formadoras de complejos
• Tensoactivos (sustancias formadoras de espuma)

a. Aniónicos  (jabones)
b. Catiónicos (contienen “N” en su formula, aminas)
c. No iónicos (desengrasantes sin solventes, generalmente 

derivados de un alcohol, alcoholes o fenoles etoxilados. Lavaplatos y 
champús .

d. Anfoteros





•

FACTORES  QUE  INFLUYEN  EN  LA  LIMPIEZA

• La naturaleza de la suciedad que debe eliminarse.
• Tipo de superficie a limpiar.
• Materiales empleados para la limpieza.
• Grado de dureza del agua.
• Grado de limpieza requerido.
• Efectos químicos, mecánicos y del tiempo.

Limpieza  no  es  desinfección
Desinfección:  Es la reducción del número de 
microorganismos a un nivel que no contamine, mediante la 
aplicación de agentes químicos y / o métodos físicos 
higiénicamente satisfactorios, sin originar daños en la 
superficie tratada.



CUIDADO DE MUEBLES
La madera es una material natural con variaciones de color, 
configuración, malla y estructura del grano.
Su conservación se ve favorecida en un ambiente con temperaruta y 
humedad controlada,  T = +/‐ 22 ºC  ,  HR = +/‐ 40 %
Los muebles no deben ser situados cerca de aparatos de calefacción, aire 
acondicionado, luz directa del sol.

Recuerde siempre 
levantar los objetos en 
vez de arrastrarlos 
sobre el acabado. 

Uso de limpiadores
No use ceras de silicona, aceite de limón u otros 
pulimentos aceitosos.

En muebles laqueados suficiente desempolvar, 
como protector usar ceras (sin silicona), si el uso 
del mueble es frecuente se debe encerar al menos 
cada 3 meses.
Cuando exista derrames de alimentos utilizar 
paños humedecidos con una solución de jabón 
neutro (glicerina) para la limpieza.



El tipo de acabado que presente el mueble definirá el sistema de 
eliminación del mismo. 
Por  ejemplo  un  mueble  que  este  encerado  lo  limpiaremos 
utilizando aguarrás, que es el disolvente de la cera. Si el acabado 
es de goma laca, utilizaremos alcohol.

Sistemas de limpieza:
1.Decapado químico: Que puede ser líquido o en pastas.  Después 
de su utilización debe limpiarse perfectamente el mueble con un 
cepillo y agua (a veces le añado un jabón neutro). 

2.     Decapado eléctrico. Esta herramienta dispara un  chorro de 
aire caliente que levanta el acabado y a la vez se va retira con una 
espátula.  Este  sistema  tiene  el  problema  de  quemar  la madera 
sino se trabaja con precaución, se utiliza cuando el mueble tiene 
muchas capas que eliminar y siempre que sea o pintura o barniz. 
Aunque  se  puede  utilizar  para  eliminar  lacas  y  otro  tipo  de 
productos.



Mantenimiento de superficies de Mármol

Tipos de mármol:
• Blancos de grano fino:  Para esculturas, son muy 
costosos.
• Mármol Onix:  verdoso con figuras amarillas y 
rojas, es brillante, blando y se raya con facilidad.
• Travertinos:  Generalmente amarillento, tienen 
menor densidad.
• Chipolinos:  Tienen intercaladas vetas de talco, 
usado en interiores, es menos resistente a los 
agentes atmosféricos.

Generalidades
El mármol es una roca sedimentaria carbonatada (90 % de  
carbonato de calcio), el resto son impurezas que le dan la variedad 
de colores.



Mantenimiento del Mármol

•El mármol reacciona con los ácidos  de acuerdo a la siguiente 
reacción:

CaCO3 +   2 HCl   CaCl2 + CO2 + H2O

•Los  pisos  de mármol  expuestos  a  alto 
transito  deben  ser  cuidados 
removiendo la superficie con productos 
libres  de  ácidos    fuertes    (acido 
clorhídrico  y  sulfúrico)  solo  en  casos  
extremos  se  permite  el  uso  de  ácidos 
débiles (acido acético 0 vinagre).
Para mantener  el  brillo  se  recomienda 
ceras polimericas auto brillantes.

Cera Auto brillante 
Teckno

Cera auto brillante 
Emperatrix



Mantenimiento  del mármol: Debido  a  la  delicadeza  de 
estos materiales solo pueden ser  limpiado con agua pura o 
un detergente neutro (ph=7) como jabones. 
En general se recomienda:
• Usar  trapos  o  mopas  limpias  impregnadas  con  agua,  y 
pasarla suave para impedir los rayazos al arrastrar el polvo o 
tierra sobre la superficie cristalina. 
• Limpiar  en dos  tiempos,  es decir   dejar  secar  la primera 
vez y limpiar nuevamente, no usar ácidos. 
• Mantener    la  limpieza,  lo  mas  dañino  para  cualquier 
piedra  natural  es  la  suciedad,  la  tierra  y  la  grasa.  Si  estas 
sustancias se eliminan la piedra puede mantener su belleza 
de forma indefinida. 



Mantenimiento del granito: Estos 
materiales a pesar de que son 
bastante delicados y tienen una gran 
resistencia, si se les da un buen 
mantenimiento tendrán y conservaran 
un excelente aspecto por mucho más 
tiempo.

Los pisos hechos de granito requieren 
un mínimo de esfuerzo para ser 
cuidados, pero en realidad deben ser 
realizados correctamente,  considerar 
lo siguiente:

• No exponerlos a soluciones o 
preparados corrosivos como el 
amoníaco, los elementos ácidos 
amoniaco, etc.  



Para una limpieza correcta, 
basta con el uso de agua y 
un jabón neutro o suave.

Y ante una mancha, el 
procedimiento es el mismo 
que con el mármol, procurar 
quitarla sin dejar pasar el 
tiempo, de lo contrario la 
mancha se adhiere a la 
superficie, siendo más difícil 
de eliminar.

Continúa…..



PRODUCTOS   DE   LIMPIEZA









COMPONENTES
DIMETIL POLIXILOSANO 1.50 %, 
FORMALDEHIDO 0.037%, 
INERTES 98.463 %

FORMALDEHIDO 0.037%,
CONSERVANTE:

El Dimetil  polixilosano,  es un 
antiespumante que se utiliza 
también en alimentos y cosméticos.

Conclusión:  
……………………………………………………
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¡ Gracias por su atención!


